
DoDAToK c.r x zvr-uvE o posKyrovAruisrnotoWcn
repncir c.Reerttooz

Zmluvn6 strany:

RASAX alfa, spol. s r.o.
Letna 27
040 0l KoSice
reor 35690003
t0 DPH: sK 2o2o3a,rsi
Zdpis v OR: Okresny sid Kosice '1 d. 9335/W oddiel Sro
banKove spojenre: u:'uB Kosrce
Cislo idtu: 0284403863/7500

Zastdpenli: RNDr. Jaroslav Brdjar
gener6lny riaditel'

Poverenijednaf Ing, Katarina Miiendikova
vo veciach dodatku: obchodnidka

Poveren6 jednat Ing. Gabriela Valanska
voveciachtechnick)7ch konzultantka

poskytovatel:

na strane jednej (d'alej len poskytovatef) a

nadobIdatef:
Obecny rirad Valaliky
Kostolne 41
044 13 Valaliky
ICO; OO 324 850
le DPH: sK2o21248116

Bankove spojenie: VUB Koiice
Cislo !dtu: 17127 54210200

Zastipenyr Ing. Stefan Petrik
starosta obce

Poveren6 osoba: Ing. Jana Labanska
prednostka

na strane druhej, (d'alej len nadobiidatel'),

sa dohodli na nasledujocich podmienkach a ustanoveniach tohto dodalku (dalej len Dodatok) tykaj0ce sa
prcdmetu Zmluvy o poskytovani strojovych kapacit i-REGI'i 1007 (dalej len Zmluva).



1. Predmet Dodatku

NadobLldatel 'sa rozhodol ku driu 31.12.2011:
a) zruS t prendjom strolovich kapacit a licencie prodLiktu eRegis, v srlade s 61.2, ods b) zmluvy,
b) pfeviesl icenan6 pr6va eRegls do v astnictva nadobidatel'a v silade s d|.2, ods b) Zmluvy,
c) prevddzkovat' softv6fovi balik eRegls na vlastnorn served vsllade sdl.2, ods.b) Zmluvy, bez

dodavky ddt a lcencre na CD,
d) prejst na novdi!r verziu softv6ru eRegis, eRegis 2.0, s rnodlllmil

. REGISTRATURA

. ZI\ILUVY+UZiVATETSKE UDAJE
e) vyuZivat'sluzbu podpory, aktuaLlzac e a Lidrzby softveroveho balika eRegis

2. Licendn6 oreva

a) Licendne preva podl'a 61. 1.b) tohto Dodatku predstavuit posk)'tnltie uzivacich pfav k programov6mu
vybaveniu s obchodnim n6zvom eRegis - elektronick6 sprava registratiry (d'alej softv6rovi balik)
poskltovatel om nadobLidatel'ovl.

b) Posk!,inut6 uzivacie prava ne s! pravami vihradnymi ani viLudnim v zmysle vihradn6ho
nadobudnutia tychto prAv jedinim nadobldate om.

c) U:ivacle prava oodrcbne uvedene v ustanoveniach tohoio ij6nku sa nadobldate'ovi poskr4uji
vihradne pre jeho vlastn! potrebu.

3. Terminy plnenia Dodatku

a) Dodatok dojednavajL] obidve zm uvne strany na dobu neurditi Vypovedaf ju m6ze ktof6kol'vek zo
zmluvnich sh6n v s! lade s ustanoveniami d enku d. 20 Dodatku.

b) Dodatok p ati  od jeho podpisania zodpovedninri z6stupcaml obidvoch zmluvnich sirdn a je platni len
soolu s 1. Pri lohou.

c) Termin instalecie softv6rov6ho baika ie stanoveny v 1. Pri lohe. Pokal '  vzniknI zo strany
nadob!daiel'a pfek6:ky, ktof6 by nedovolovali nainstalovat'softverovi balik v stanovenom termine,
po dohode obldvoch str6n m6:e byf sianoveni novi termin.

4. lnitalecia softv6rov6ho balika

a) Poskt4ovate'doda softv6fovy balik, pozostavajlcl z programov v tvare vykonavatelnich obiektov lypu
progfam a pf isluSnej dokument,rcie.

b) Poskytovatel' nalnstaluje softv6rovi balik na hardv6r v rozsahu a lermine uvedenom v 1. Prilohe
c) Poskfovatel' nebude zodpovedat za nedodrzanie terminu instalace, ktorji bude spdsobeny

prek6:kou zo stf any nadob[rdatela.
d) Aklikolvek dalSla dlnnost personaL! poskJ,4ovatela, okrem 0konov priamo s[rvisiacich

s nainsta ovanim a odovzdanim sofiv6roveho balika nadobidate'ovi do pouZivania, bude predmetom
d'a Sieho dodatku k Zmluve.

e) Vsetky skutoanosti, obsiahnul6 v Dodatku a posklnut6 nadobLidatel'om pri obchodnom styku v 16mc
ptiptavy a rcalzec e tohto Dodatku, prehlasuje nadobtdaie' v zmysle ustanoveni Obchodneho
zAkonnika za doverne.

5. Sihlas so softv6rovim balikom

Nadobtdatel' timio prehlasuje, :e je oboznameni s tde om, na kiod mli sl[]Zit predmetny softv6rovi
balik, :e tenio je v sllade s leho pohebami, a to na zdklade infofm6cii ziskanich poaas jednani s
poskytovatel'om, ako aj z demonst|dcle moinosti a schopnosti produktu e6te pfed datumom
oodoisania Dodatku.

6. PodDora. aktualizacia a idriba

PoskJ,,tovaie' sa zavezoje vykonavaf vsetky nasledujice tkony ako sluzbu, klorU si nadobtdate'hradi
samoslame:
a) Posk\,tovat'technickr: pornoc nadob[datel'ovi prostrednictvom telef6nu (holline) v priebehu riadnej

pracovnej doby (od 8,00 do'16,00) v pracovnich drioch (zvy6aine pondelok aZ piatok) Ttto pomoc
ooskvtne ba riadne zaskolen6mu a k tomuto tdelu oznaden6mu zamestnancov nadobudatel'a

b) AktuaLizovat softv6rovi balik, ak tato potreba vyplynie zo zmien v opefadnom systeme poditaaa, na
ktorom je balik nainstalovani.

c) Ljdrziavat softv6rovi balik v s(lade s uslanoveniami zakona d. 395/2002 Zz o archivoch a
reqistfatirach v zneni neskorSich predpisov.
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o )
e )

f)
s)

Odstrariovat chyby (funkdne anoma le) softv6rov6ho balika.
Poskltovat'asistenciu nadobLidatel'ovi pri obnoveni p6vodnych prevedzkovich podmienok, ktor6 by
boli poruSen6 pripadnou chybou v softv6rovom ba iku.
Dodavaf vylepsen6 vydan e softv6rov6ho balika.
lJdr:iavaf predmetny softv6rovli balik na irovnj uspokojivich pracovnych a vykonnostnlich
podmienok.

7. einnosti nezahrnut6 do podpory

Polo:ky nas edll iceho zoznamu sluzieb nebudi zahrnut6 do suZeb poskytovanich v sarvislosi i  so
Standardnou podporou, aktualiz6ciou a Udrzbou softverov6ho balika v zmysle uslanoveni tohto Dodatku
a ostanich p atnich dodaikov k nejl
a) obnovenie sLbo.ov v p'pade -6hodndho 71ice- a,
b) vyvoj novich prograrnov poskytovatelorI|,
c) zdcvik a A6ning personalu nadobddatel 'a,
d) operdtorsk6 0kony v sLlvislosti s prevedzkou softv6roveho balika,
e) ziskavanie dAt a v!,tvdranie 26 o:nych k6piisiborov,
f) nadvaizujice programov6 vybavenie in6 ako je dohodnul6,
g) Speclfikovan6 programov6 vybavenie, ktor6 by bolo mod fikovan6 tretirni osobami.
h) vybavenie, dop nky a spotrebni rnaleria ,
i) [rpravy umozriujLlce prevadzkovat soflverovli ba]ik na rozdielnom hardv6ri.

8. Doplnkov6 sluiby

a) Posk!,tovatel' m6:e na Ziadost nadobLidatel'a zabezpe6it' sluzby, ktor6 nie s! sLjaastbu Slandardnel
podpory, ako zvlagtne doplnkov6 sluiby, na ktor6 bude uzatvorena zvl6stna zmluva a bucl! zvl65t
faktufovan6.

b) Poskltovale mOZe na Ziadosf nadobtdatel'a zabezpedit' asistenciu pr amo v konkr6tnych
podmienkach nadobidatel'a, najm€j v podiatodnych fazach jeho nasadzovan a. T6to asistenc a bude
dohodnulS samostatnou zmluvou a bude samostatne fakturovan6 na zdklade dohocrnurercenv.

9. Ziiznamy o chybach a poruchiich

Nadob[datel' je pov]nni viesl' 60 mo:no najpodrobnejsi reglsler vaetkich pon:lch
a chib s(ivisiacich so sofiverovym balikom. Nadobtdatel 'musI zdokumentovat'kazdi skutodnost, ktora
sp6sobia, resp. bola pravdepodobnou pri6inou prevddzkovej poruchy.

10. Pristup k softv6rov6mu baliku

a) Nadobtdatel'dovoli pracovnikom poskltovatela pristup k vybaveni!, poskytne im primerani stfojovi
das a pohebn0 pomoc, ako aj vSetky ostatn6 zatiadet\ia a vybavenie na to, aby mohli bl bez
zbytodnich prietahov vykonane vsetky ikony suv siace s podporou, aktua izaciou a idrzbou
softv6rov6ho balika.

b) tJkony srivisiace s podporou, aktualizdciou a 0dfzbou budi zabezpedovan6 urdenimi pracovnikm
poskltovate'a podas riadnej pfacovnej doby (od 8:00 do 16:00) v pracovnich drioch (zvydajne
pondelok aZ oiatok).

c) Pr6ca nad6as, v sobotu, v nedel'! a v sviatky, ako aj cestovanie a s nim spolend shata dasu budLj
fakturovan6 zvlest, a to podl'a sadzieb, ktor6 v takichio pripadoch reprezentujLjr zviden e mzdovich a
ostalnich osobnich n6kladov poskytovatel'a, v silade s p atnimi zevazniml predpisrni upravujiclmi
odrneriovanie zamestnancov.

d) Pokiaf nebude pracovnikom poskr4ovatei'a umo:neny prislup k zariadeniu zavinenirn nadobidatel'a,
bude posky,tovate bm uplatnene nAhrada za takto zapridineni stratu dasu.

1 1. lnteruencia poskytovatel'a

a) Posklovate vykonit prislu6n6 opatfenia bud' z vlastnej inicialivy alebo na zaklade poziadavky
uzivatela v:dy, ak sa objavi potreba posklnit njektonl zo sluZieb patriacich do zoznamu uvedeneho
v  d lanku  d .6 .

b) Pokial je mozn6 poskytn[t'podporu prostrednictvom te efonickej konzultacie, probl6m m6Ze byt'
riesenli takimto spOsobom. Pokial' v6ak toto fiesenre nie je mo2n6, poskltovatel vysle k
nadobudatel'ovi svojho Specia islu bez zbytodn6ho odkladu.



12. Z6v azky nadobtdatel'a

a) Nadobtdatel 'sa bude vo veciach upfavenich t imto Dodatkou presne rjadit 'pokynmi posky4ovaiel,a a
bude dodrziavat vsetky ustanoven a tohto Dodatku.

b) Nadob[]daie dovoli kazdej osobe k tornLl uraenej posk],tovatel'om pristup do svojich priestofov pre
Lidely inSpekcie pouZivania softv6rov6ho balika nadobtdalel 'om.

c) NadobLirdatel' upozorni poskltovate a na kazdl:l anom6liu sivisjacu s prev6dzkou softv6roveho balika
a poskytne Specialistom poskfovatel'a potrebni strojovi das na vykonanie Ljkonov s[lvisiacich s
podporou, aktua rzaciou a L:tdribou softv6rov6ho balika.

d) Nadobtdatel'pfilme kazdt novi verziu softv6rov6ho balika poskytnut! posk!,tovatel'om zdarma_ lnak
sa zrieka vietkich n6fokov na udr:iavanie a aklualizdciu u neho na ndta ovan6ho sofiv6rov6ho ba ika.
Len pos edne vydanA verz a bude toti: poskltovatel'om d'a ei udrziavana.

t )
Nadobardate ur6i jednu kvalif kovan osobu pre zabezpeden e kontaktu s poskytovate om.
Ak6koi'vek z6vazn6 poru6enie niektor6ho z ustanovenr tohoto cldnku alebo ostatnvch oovnnosti
nadobtdatel 'a vyplj ,vajtc ch z ustanoveni inich alankov Zmluvy, dj obsahu p atnich aodatkov k nej
suvis acich s podporou, aktualizdciou a idrzbou softv6rov6ho balika, bude opr6vhovat poskfovatel,a
k ukon6eniu platnosti tohto Dodatku dorudenim vipovede dofudenim lstom nadobrdaie,ov. Tinrto
bude posklovatel oslobodeny od svojich povinnosti vodi nadob!datel,ovl Specif kovanvch
ustanoveniami d enkov 6.6 aZ 14 lohto Dodatku.

13. Zavazn6 obdobie pre poskytovanie podpory

a) Povinnosti suvisiace s posk),tovanim podpory, aktualizdcie a !drzby sa dojednavaji vzdy na obdobje
jedneho roka odo dt-a 01.01 2012. Dodatok o posk),tovani podpory bude autornaticky predl:ovani z
roka na rok, poka neblde ukon6eni jeho vypovedanim. Vypovedat'ho m6ze kiorekolvek zo
zmluvnich strdn, a to dofudenim vipovede vo forme doporuaen6ho llstu v obdobi 30 a v ac dni pred
zadlatkorn d'al6ieho rodn6ho obdobia.

b) Ukonienie platnosti Lrstanoveni dodatku o posklovani podpory nesp6sobi ukonden e platnosti ce 6ho
Dodatku, zru6i en uslanovenia sLivisiace s podporou, aktualiz6ciou a ldrzbou.

c) Ak bude dodatok o poskytovani podpory zru6eni, jeho obnoven e bude mozn6 po uhradeni Specifickel
nehrady, ufaenej poski,,tovatel'om.

14. Poplatky za podporu, aktualizeciu a idribu

Poplatky za poskltovanie podpory, aktualiz.icie a idr:by softv6rov6ho balika sLi uveden6 v 1. prilohe.
Poplatok za posk\,,tovanie podpory rn62e byl meneni poskytovaiel'orn v sLivis ostr so zmenou
podmienok, za ktofich posk,4ovatel' softv6rovt7 ba ik udr2iava, resp. jnich ekonom ckich podmienok
poskytovatela. Teto zmena bude nadobtldaiel'ov vopred oznemena posk\,,tovatel'om, m6Ze sa
vzt 'ahovaf len na nasledul0ce obdobie, nikdy n e na obdoble aktu6lne a v pfipade, Ze nadobardate,s
takoirto zmenou nebude sLihlasit ' ,  m6Ze dodaiok o podpore vypovedat'v zmysle denku 13. V pripade,
Ze tak nadobidatel 'neurobi, plat i  novo uveden6 viska pop atkov od urden6ho datumu.

a )
ol

a )
b)

15. Zodpovednost'

Poskt4ovatel ' je zodpovedni za sI ad programov s doddvanou dokL]mentdciou
NadobL:rdate je zodpovedni za:
. vyuzivanie softv6fov6ho balika len pre jeho vlastn6 potreby
. prev6dzku programov6ho vybavenia
. odborn[r sp6sobiost 'a kvali fkaciu svojho persondlu

c) Nadobtdatel'iimto prehlasuje, :e mu bol poskltovate'om sprlsiupnen6 vsetky informdcie potrebn6
na to, aby mohol oblektivne zhodnoUt, d je softv6rovi ba ik v sL:tlade s jeho potrebami a Ze bol
vykonan6 vsetky predch6dzaiLice kroky potrebn6 pre jeho implementaciu a prevedzKovanle.

d) Poskytovatel 'nebude zodpovedat za priame aebo nesedn6 skody, vditane straty ddt, sp6soben6
neodbof nim zaobch6dzanim s ofodLtktom.

e) Rovnako nem6Ze b],,t poskytovatel' brani na zodpovednost', ak k poruche d6jde nedodr:anim
povinnosti nadobL:rdatela a predpisanich postupov alebo pri udalostiach, kior6 st minro ieho
kontrolu. napr. Strajky, ob6lanske nepokoje, Ziveln6 pohromy alebo in6 nehody.


