Licenéna zmluva :
podla § 65 a nasl. zakona &. 185/2015 Z.z. Autorsky zékon v zneni neskorgich zakonov (dalej len ,Autorsky
zakon"); dalej tiez ,licendna zmluva“

uzavreta podla § 269 ods. 2 zak. &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov (dalej len

Poskytovatel’:

Obchodné meno:
Sidlo:

Statutarny
organ:

ICO:
IC DPH:
DIC:

zapisany:

Bankové spojenie:

IBAN:

SWIFT kaéd:
Osoba opravnena
k podpisu zmluvy:

Zmluva o poskytovani sluzieb &. 1701LD003

.Obchodny zakonnik®) ; dalej tiez ,zmluva o poskytovani sluzieb®

dalej spolu licenéna zmluva a zmluva o poskytovani sluzieb len .Zmluva®

Clanok I.

Zmluvné strany

DATALAN, a.s.
Galvaniho 17/A
821 04 Bratislava

Ing. Lubo$ Petrik
clen predstavenstva

35810734

SK2020259175

2020259175

v Obchodnom registri Okresného

sudu Bratislava |, odd.: Sa, viozka &,

2704/B

SK87 1100 0000 0026 2710 6780
TATRKBX

Tatra banka, a.s.

Ing. Lubo§ Petrik,

Objednavatel:

Nazov:
Sidlo:

Statutarny
organ:

ICO:
DIC:

Bankové spojenie:

IBAN:

SWIFT kad:
Osoba opravnena
k podpisu zmluvy:

Osoba opravnena

Obec Valaliky
Polna 8
044 13 Valaliky

Ing. Stefan Petrik
Starosta obce

00324850
2021245116

SK10 0200 0000 0000 1712 7542

Ing. Stefan Petrik
Starosta obce

rokovat' o obchodnych

clen predstavenstva et
zalezZitostiach:

Osoba opravnena
rokovat o obchodnych

Zalentostiach

Ing. Stefan Petrik

Starosta obce
Ing. Ladislav Dugas (dalej len
~objednavatel)
(dalej len

sposkytovatel®)
- dalej len poskytovatel a objednavatel jednotlivo ako ,zmluvna strana® a spolu ako ,zmluvné strany”

Clanok I1.
Uvodné ustanovenia
1. Poskytovatel' vyhlasuje, e ma autorské prava kinformacnému systému KORWIN® a zaroveli ma pravo
poskytovat sluzby podfa podmienok tejto zmluvy objednéavatelovi.

Clanok IlI.
Predmet zmluvy
1. Predmetom tejto zmluvy je udelenie prava pouzivat' aplikaéné programové vybavenie — informacny systém
KORWIN® (dalej len ,APV*) objednavatelovi (dalej tiez licencia®) a poskytovanie sluzieb podpory k APV
objednavatelovi, ato pouzivatelom a administratorora APV podla Prilohy €. 1 a Prilohy &. 4 tejto zmluvy
(dalej tiez ,sluzby podpory*).

Clanok IV.
Miesto, ¢as a spdsob plnenia predmetu zmluvy

1. Miestom pinenia predmetu zmluvy je sidlo objednavatela uvedené v él. I. tejto zmluvy, ak je to nevyhnutné
pre poskytnutie plnenia. V pripade, ak je mozné poskytnut' pinenie aj na inom mieste a/alebo z iného miesta,
poskytovatel moze poskytovat pinenie aj na tychto miestach, resp. z tychto miest.

2. Poskytovatel vykonava majetkové prava k APV vo viastnom mene a na vlastny Ucet a je opravneny udelit
tretim stranam licencie na pouzivanie APV - poéitatového programu s obchodnym nazvom ,Informaény
systém KORWIN®", a fo v stlade s prisludnymi ustanoveniami Autorského zakona.

3. Podpisom preberacieho protokolu licencie k APV, podla vzoru v Prilohe &. 2 zmluvy, obidvoma zmluvnymi
stranami poskytovatel' udeluje objednévatelovi nevyhradné pravo (licenciu) pouzivat APV (vratane budicich
verzii APV aktualizovanych a zmenenych zo strany poskytovatela v zmysle tejto zmiuvy) pre viastné interné
bezné potreby evidencie a spractivania informacii v stilade s touto zmluvou, na tzemi Slovenskej republiky

v rozsahu 8 (osem) pomenovany/ch pouzivatelov podia Prilohy €. 1 tejto zmluvy.
4. Poskytovatel udeluje licenciu k APV a zmenam APV na dobu trvania licencnej zmluvy.
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Sluzby podpory vykonava poskytovatel podla Prilohy &. 1 a Prilohy ¢. 4 tejto zmluvy.

Objednavatel je povinny pri kazdom poskytnuti sluZieb podpory podla tejto zmluvy poskytovatelom podpisat
preberaci protokol poskytnutia sluzieb podpory, ktorého vzor je uvedeny v Prilohe & 3 tejto zmluvy.
V pripade, ak objednavatel v lehote 8 dni od predlozenia preberacieho protokolu poskytovatelom nepodpise
preberaci protokol a ani nevznesie v pisomnej forme relevantné namietky k poskytnutému plneniu, povazuje
sa poskytnuté pinenie za akceptované a preberaci protokol za akceptovany a podpisany. Za relevantné
namietky sa povazuji len namietky, Ze poskytovatel poskytol objednavatelovi sluZby podpory v rozpore
s touto zmluvou.

Sluzby podpory nad ramec tejto zmluvy poskytovatel poskytne na zaklade osobitnej objednavky
objednavatela.

Pre vylucenie pochybnosti plati, ze objednavatel nema pravo poskytnit licenciu APV ani licenciu zmeny APV
podla tejto zmluvy tretej osobe.

Objednavatel zabezpeti pre zamestnancov poskytovatela a pre osoby, ktoré sa budl podiefat na plneni
zmluvy za avmene poskytovatela (dalej len ,zamestnanci poskytovatela®), dodrziavanie vseobecne
zavaznych pravnych predpisov v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a ochrany pred poZiarmi
v priestoroch a na zariadeniach objednavatela pri pineni predmetu zmluvy.

Clanok V.
Cena a platobné podmienky

Cena predmetu zmluvy je zmluvnymi stranami dohodnuta v stlade so zakonom Narodnej rady Slovenskej

republiky ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov nasledovne:

A) cena za udelenie prava pouZival APV, tzn. cena licencie: 3360 EUR bez DPH (slovom:
tritisictristoSestdesiat EUR), tj. 4032 EUR vratane DPH ( DPH vo vyske 20%).

B) cena za poskytovanie sluzieb podpory podla bodov 1.16.1. — 1.16.4. Prilohy &. 4 tejio zmluvy ako
mesacna pausalna platba 128 EUR bez DPH, (slovom: jednostodvadsatosem), tj. 153,60 EUR
vratane DPH ( DPH vo vyske 20%)

C) Cena za poskytovanie sluZieb podpory podla bodu 1.16.5. Prilohy €. 4 tejto zmluvy ako

mesaéna pausalna platba 90 EUR bez DPH (slovom: devatdesiat), t.j. 108 EUR vratane DPH ( DPH
vo vyske 20%).

Cenu plnenia uvedenud v bode 1 pism. B) a pism. C) tohto &lanku zmluvy mé pravo poskytovatel zvysit
kazdorocne o mieru inflacie merant indexom spotrebitelskych cien oficiélne zverejnenu Statistickym tradom
SR za predchadzaic kalendarny rok. Poskytovatel uplatni pravo zvysenie ceny podla predchadzajicej vety
secykalves w kalendamom roku dorucenim prislusnej faktary, v ktorej bude uvedena cena navy$ena o mieru
ridoe poda KhAo Dody ITasyy
; ' ; LPeaa patngch vSeobecne zavaznych predpisov v case podpisu
‘-$_.. \prpoéitand vidy DPH vo vyske urtenej

: k diz bodu 1 pism. A) tohto &lanku zmluvy najneskor
dni odo dfia preberacieho protokolu licencii, ktorého vzor je uvedeny v Prilohe ¢&. 2.
‘Obtyednavate! je povinny tﬂu'adirposkytovalzrow riadne vyfakturovanu cenu za udelenie prava pouzivat APV,
L. licencie v lehote splatnosti uvedene] na faktire, inak v lehote do 30 dni.

Poskytovatel je opravneny vystavit mesacne faktlru za plnenie podla bodu 1 pism. B) a pism. C)tohto
¢lanku zmluvy s datumom dodania sluzby, ktorym je posledny defi kalendarneho mesiaca, za ktory bola
sluzba poskytovana. Prva faktira bude vystavena za kalendérmy mesiac februar 2017. Objednavatet‘ e
povinny uhradit’ cenu za poskytovanie sluzieb podpory podfa bodu 1. pism. B) a pism. C) tohto &lanku
zmluvy na zaklade faktary vystavene] poskytovatelom v lehote splatnosti uvedenej na fakttre.

Vystavenu faktiru je poskytovatel povinny dorugit objednavatelovi elektronicky. Blizdie podmienky
elekironickej fakturdcie su upravené v Zmluve o elektronickom zasielani faktGr zmluvnym partnerom
uzavretej medzi poskytovatelom a objednavatelom, ktora sa vzt ahUJe aj na tuto zmluvu,

V pripade, Ze je objednavatel v omeskani s uhradou faktlry o viac ako 30 dni po jej splatnosti, poskytovatel
ma pravo si uplatnit' vodi objednavatelovi zmluvni pokutu vo vygke 10% z ceny bez DPH, s ktorej thradou e
objednavatel v omeskani.

Clanok VI.

Osobitné ustanovenia
APV ako pocitatovy program je chraneny Autorskym zakonom ako predmet podliehajtici autorskym pravam.
Ziadne z ustanoveni tejto zmluvy nie je preto mozné interpretovat’ tak, Ze by objednavatelovi vznikli iné
prava, neZ pravo na uzivanie APV vzmysle apodla podmienok tejto zmluvy, Bez pisomného sthlasu
poskytovatela nie je mozné APV v akejkolvek jeho forme prenechat tretej osobe, teda fyzickej osobe ani
pravnickej osobe, na akékolvek uzivanie. Objednavatel ani tretia osoba nesmie vykonat zmeny APV, a to ani
bezodplatne. :
V pripade; ak bude nevyhnutné poskytnit’ Objednavatelovi licencie k aplikaénym programovym vybaveniam
tretich stran, zmluvné strany si pisomne dohodnui blizsie podmienky jej obstarania a poskytnutia v kazdom
jednom pripade osobitne.
Zmluvné strany vyhlasuju, ze tdaje uvedené v &lanku . st pravdivé a aktudlne a zavazuju sa vzajomne, bez
meskania oznamit’ druhej zmluvne; strane kazdd zmenu, ktord by mohla mat' vplyv na pinenie zmluvnych
zavézkov. Zmluvné strany su si vedomé, Ze pri neoznameni takejto skutoénosti budu znasat nasledky, ktoré
mézu druhej zmluvnej strane z neznalosti tychto ddajov vzniknut.
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7.

8.

9.

10.

= e

Ak porudi jedna zmluvna strana svoje povinnosti alebo akykolvek zavazok vyplyvajuci z tejto zmluvy, je
povinné nahradit kodu tym sposobenu druhej zmluvnej strane. Za $kodu sa povaZuje skutoéna skoda a
naklady vzniknuté pogkodenej zmluvnej strane v stvislosti so Skodovou udalostou,

Poskytovatel nezodpoveda za:

a) akékolvek $kody na datach, Kktoré neboli vytvorené poskytovatelom dodanym predmetom plnenia s
vynirmkou systémov, ktoré maj priamu navaznost s dodanym predmetom plnenia,

b) za vady spésobené trefou osobou alebo udalostou, za ktort tato tretia osoba zodpoveda,

c) za vady sposobené obsluhou, ktora nebola preukazatelne zaskolena pre pouzivanie APV
zamestnancami poskytovatela, alebo zamestnancami objednéavatela vyskolenymi zamestnancami
poskytovatela pre tento ucel,

d) za vady, ktoré boli spdsobené pouzitim podkladov prevzatych od objednavatela a/alebo inych subjektov,
pokial poskytovatel ani pri vynaloZeni odbornej starostlivosti nemohal zistit ich nevhodnost, pripadne na
ich nevhodnost upozornil objednavatela, ktory véak na ich pouziti trval,

e) za vady v pripade, ak tieto boli preukazatelne sposobené zavinenym konanim objednavatela alalebo
tretich oséb posobiacich na strane objednavatela.

Ziadna zo stran nezodpoveda za:

a) &kodu, ktord vznikla v désledku vecne nespravneho alebo inak chybného zadania, ktoré obdrzala od
druhej zmluvnej strany,
b) omeskanie sposobené omeskanim spinenim zavazkov druhej zmluvnej strany.

Zmluvné strany sa zavazuji upozornit druht zmluvnd stranu bez zbytoéného odkladu na vzniknute
okolnosti vyluéujice zodpovednost braniace riadnemu plneniu tejto zmluvy. Zmluvne strany sa zavazujl kK
vyvinutiu maximalineho Usilia k odvrateniu a prekonaniu okolnosti vylugujucich zodpovednost. Zmluvné
strany sa dohodli, ze ak niektora zmluvna strana bude mat informaciu o akejkolvek skuto€nosti alebo
okolnosti, ktora by mohla byt spoésobila priamo & nepriamo zmarit alebo podstatne stazit plnenie tejto
zmluvy, je tato zmluvna strana povinna okamzite o tejto skuto&nosti alebo okolnosti vyrozumiet' druhd
zmluvnu stranu.

Za doverné informéacie sa podla tejto zmluvy povazuju: (i) vietky a akékolvek tdaje, data, podklady,
poznatky, dokumenty alebo akékolvek iné informacie, bez ohladu na formu ich zachytenia, (ii) ktoré sa tykaju
teito zmluvy a jej pinenia (najma zmluva, informéacie o pravach a povinnostiach zmluvnych stran ako i
mfonmécie 0 cene) (W) kioré sa tykaju zmluvnej strany (najma informacie o jej Cinnosti, Struktare,
whesky Zmiuvy, finaniné. &atistické a G&tovné informécie, informacie o jej
pas Sehladagkach = zavazkoch, informacie o jej technickom a programovom

s~ know-how hodnotiace Studie a spravy, podnikatelske stratégie a plany, informacie tykajuce sa
predmetov chranenych pravom priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva, Gdaje z aktualneho
programového vybavenia objednavatefa a véetky dalsie informacie o zmluvnej strane); (iv) ktoré sa tykaju
zmluvnych partnerov objednavatela (najm& osobné udaje); (v) pre ktoré je stanoveny vieobecne zavaznymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky osobitny rezim nakladania (najma obchodné tajomstve, bankové
tajomstvo, dafiové tajomstvo, telekomunikacné tajomstvo, osobné tdaje, utajovane skuto&nosti); (vi) kiore
boli poskytnuté zmluvnej strane/ziskané zmluvnou stranou pred nadobudnutim platnosti a Géinnosti tejto
zmiuvy, pokial sa tykaju jej predmetu alalebo obsahu (najmé Ziadost o cenovl ponuku, cenova ponuka);
ktoré st vyslovne zmluvnou stranou oznaéené ako ,déverné”, ,confidential®, ,proprietary” alebo inym
obdobnym oznagenim (dalej len ,Doéverné informacie”).

Déverné informacie poskytnuté, odovzdané, oznamené, spristupnené alebo akymkolvek inym sposobom
ziskané jednou zmluvnou stranou od druhej zmluvnej strany na zaklade alebo v akejkolvek stvislosti so touto
zmluvou mézu byt pouzité vyhradne na ucely plnenia predmetu zmiuvy. Zmluvné strany sa zavazuju
Déverné informacie ako aj véetky informécie poskytnuté, odovzdané, oznamené, spristupnené a/alebo
akymkolvek inym sposobom ziskané Zmluvnymi stranami na zéklade tejto zmluvy alalebo v akejkolvek
stvislosti so touto zmluvou udrZiavat v prisnej tajnosti, zachovavat o nich mi¢anlivost a chranit ich pred
zneuzitim, poékodenim, zniéenim, znehodnotenim, stratou a odcudzenim, a to i po ukongeni platnosti a
aginnosti tejto zmluvy. Zmluvna strana nie je opravnena bez predchadzajuceho pisomného sUhlasu druhej
zmluvnej strany Déverné informacie poskytnut, odovzdat, oznamit, spristupnit, zverejnit, publikovat,
rozé&irovat, vyzradit ani pouzit inak nez na tcely pinenia predmetu tejto zmluvy, a to ani po ukonéeni platnosti
a téinnosti tejto zmiuvy, s vynimkou pripadu ich poskytnuttafodovzdania!oznémenialspristupnenia: odbornym
poradcom zmluvnej strany (vratane pravnych, Gétovnych, dafiovych a inych poradcov, alebo auditorov) a
subdodavatelom zmluvnej strany, ktori st bud' viazani vSeobecnou profesionalnou povinnostou mi¢anlivosti
stanovenou alebo uloZenou zékonom alebo st povinni zachovavat miganlivost na zéklade pisomnej dohody
so zmluvnou stranou.

Povinnost Zmiuvnych stran zachovavat micanlivost o Dovernych informaciach sa nevztahuje na
informacie, ktoré: (i) boli zverejnené uz pred podpisom zmluvy, ¢o musi byt preukazatelné na zéklade
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12.

13.

—

poskytnutych podkladov, kioré tuto skutocnost dokazujd; (i) maju byt spristupnené na zaklade povinnosti
stanovenej zakonom, rozhodnutim sudu, prokuratury alebo iného opravneného organu verejnej moci, pricom
v tomto pripade zmluvna strana, ktora je povinna informéacie spristupnit, bezodkladne doruci druhej zmluvngj
strane pisomné oznémenie o tejto skutocnosti este pred spristupnenim tychto informacii; (iii) boli
spristupnené druhej zmluvnej strane za tG¢elom ich zverejnenia touto druhou stranou.

Zmluvné strany su povinné zabezpecit riadne a vCasné utajenie Dévernych informacii a zachovavanie
povinnosti mi¢anlivosti o Dévernych informaciéch podla véeobecne platnych, zauzivanych a zachovavanych
pravidiel, zasad a zvyklosti pre utajovanie a zachovavanie povinnosti mi¢anlivosti o takychto informaciach.

Zmluvné strany sd povinné zabezpedit riadne a véasné utajenie Ddvernych informacii a zachovavanie
povinnosti mléanlivosti o Dévernych informaciach aj u svojich zamestnancov, &tatutarych organov, élenov
&tatutarnych organov, dozornych orgénov, ¢lenov dozornych organov, zastupcov, spinomocnencov,
subdodévatelov ako i inych spolupracujucich tretich osob, pokial im takéto Déverné informacie boli
poskytnuté, odovzdané, oznamené a/alebo spristupnené v stlade s touto Zmluvou.

\/ pripade, ak bude pre ugely tejto Zmluvy potrebné zo strany poskytovatela spraclvat’ osobne udaje
poskytnuté alebo spristupnené objednévatelom alebo na zaklade jeho poziadavky, zmluvné strany uzatvoria
osobitnl zmluvu, v ktorej upravia vzajomné prava a povinnosti s tym suvisiace. Do uzatvorenie zmluvy podla
predchadzajlcej vety poskytovatel nie je opravneny spractvat osobné Udaje. V pripade, ak budy osobné
daje nahodne spristupnené poskytovatelovi, tento ich nebude spracuvat, ale bude o nich zachovavat
ml&anlivost.

Clanok VIL.
Zmenové konanie a rozsirenie pouzivatefskych prav APV

Pre GZely tohto &lanku sa zmluvné strany dohodli na vymedzeni pojmu Specifikacia zmien APV
Specifikacia zmien APV je dokument, ktory obsahuje:
A) opis prac, ktoré su potrebné na realizéciu pozadovanej zmeny,
B) opis ktorejkolvek z planovanych prac, ktora uz viac nebude potrebna,
C) c¢asové a finanéné naklady na realizaciu zmeny,
D) datum, kiorym sa mé zaéat s realizaciou zmeny a oc¢akavany datum ukoncenia prac a dodavky

poZadovanej zmeny
E) 4Soky na wietey dalSie siranky APV, napr. na wykon, spolahlivost a moznosti udrzby,

F) poBadavky na ostatné &ast vypoltového systému.
Wpﬂsﬁp poZizdavku na zmenu v APV poskytovatelovi v pisomnej forme spolu s poZiadavkou na
vypracovanie Specifikacie zmien APV.

Objednavatel v lehote desiatich (10) pracovnych dni po obdrzani $pecifikécie zmien APV bud poveri
poskytovatela realizéciou zmeny podla predlozenej Specifikacie zmien APV, alebo ho upovedomi o tom, Ze
zmeny APV nebude pozadovat, alebo poZiada o nové vypracovanie spemfkame zmien APV pre nove
zadanie pozadovane] zmeny.

Poskytovatel zrealizuje zmenu podla objednéavatelom schvélenej $pecifikacie zmien APV a
s objednavatelom podpide dodatok ktejto zmluve, ktory upravi ich prava a povinnosti vo vztahu
k pozadovanej zmene APV.

Poskytovatel zabezpecl, Ze vykonané zmeny APV budd realizované takym spdsobom, aby bola
zabezpetena kompatibilita ddajov s nasledujicimi verziami APV.

Na dielo zhotovené vramci zmenového konania podfa tohto é&lanku zmluvy sa primerane vztahuju
ustanovenia tejto zmluvy, ak sa zmluvné strany pisomne nedohodnt inak.

Objednavatel je opravneny kedykolvek poziadat zhotovitela o rozSirenie pouZivatelskych prav k APV.
Akékolvek zvysenie zmluvného poétu pomenovanych pouzivatelov - rozsirenie licencie, musia zmiuvné
strany dohodnit pisomne vopred. Pokial objednavatel pozaduje rozsirenie licencie, uvedie do pisomnej
riadosti o aktualizaciu pozadovany pocet daldich pouzivatelov a konkrétne produkty APV, ktorych sa bude
rozéirenie licencie tykat. K roz&ireniu pouzivatelskych prav k APV ddjde podpisom dodatku k tejto zmluve a
po zaplateni dohodnutej ceny za roz&irenie licencie. Cena za rozsirenie licencie bude vyc&islena v silade s
cennikom poskytovatela platnym v ¢ase podpisu prislusneho dodatku k tejto zmluve.

V pripade, ak pocas plnenia tejto zmluvy poskytovatel vytvori dielo v zmysle Autorského zakona, najma nie
véak vylutne zmenou APV podla tohto &l. zmluvy, poskytovatel udeluje objednavatelovi nevyhradnii licenciu
na pouzitie diela za podmienok a v rozsahu licencie APV udelenej objednavatelovi touto zmluvou. Pre
vylicenie pochybnosti plati, Ze cena za vytvorenie diela, ktord spociva v zmene APV nie je zahrnuté v cene
licencie APV podla tejto zmluvy, ale uplatnia sa ustanovenia o cene zmeny APV podla tohto &l. zmluvy, tj.
podla dohody zmluvnych stran o jej vyske podia cennika poskytovatefa.

Clanok VIII.
Spoloéné a zavereéné ustanovenia
Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu.
Tato zmluvu je mozné menit adoplfat len formou pisomnych dodatkov vzostupne ogislovanych
a podpisanych opravnenymi osobami zmluvnych strén, pokial nie je ustanovené inak. . K navrhom dodatkov

Ty
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10.

11.

1

13.

14.

k tejto zmluve sa zmluvné strany zavazuji vyjadrit pisomne vtermine do 5 pracovnych dni odo dna

odoslania dodatku druhej strane. Potas tejto doby je tymto navrhom viazana strana, ktora ho podala.

Véetka koreSpondencia podia tejto zmluvy bude zasieland na adresy zmiuvnych strédn uvedeng v tejto

zmluve. V pripade zmien doru¢ovacich Gdajov sa zmluvné strany dohodli na lehote 7 pracovnych dni, kedy

musi prisluéna zmluvna strana preukazatelnym spdsobom oznamit zmenu druhej zmluvnej strane. Pisomna

korespondencia medzi zmluvnymi stranami sa bude povaZovat za dorucent:

A) dniom preukazatelného prevzatia zasielky jej adresatom,

B) dnom odmietnutia prevzatia zasielky vyznaéenym postou,

C) uplynutim posledného dna tloznej lehoty na poste, pocas kiorej si adresat zasielku nevyzdvihol,

D) dnhom vratenia zésielky odosielatelovi, ak je adresat neznamy ato napriek tomu, Ze bola zasielka
odoslana na adresu uveden( v tejto zmluve alebo neskor pisomne oznament adresatom odosielateflovi
v stilade s touto zmluvou.

Prava a povinnosti zmluvnych stran neupravené touto zmluvou sa riadia prislusnymi veobecne zévaznymi

pravnymi predpismi Slovenskej republiky, najma Obchodnym zékonnikom a Autorskym zakonom.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky spory, kioré mozu vznikndt v stvislosti s plnenim tejto zmluvy a

zmluvné strany ich nevyriesia vzajomnou dohodou, budd rieené prisiusnym stdom poskytovatela.

Tato zmluva méze byt' ukondena:

A) dohodou zmluvnych stran,

B) vypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany,

C) odstipenim od zmluvy ktoroukolvek zmluvnou stranou.
Dohoda zmluvnych stran o ukonéeni zmluvy musi mat pisomni formu a musi byt zrejmy datum
skonéenia zmluvy.
Odstupenie od zmluvy musi byt uskutocnené v pisomnej forme, doru¢ené druhej zmluvnej strane a
musia vhom byt uvedené dévody odstipenia. Odstlipenie od Zmluvy nadobida pravne Ucinky
doruéenim oznamenia o odstupeni od zmluvy druhej Zmluvnej strane. Na Ugely tejto zmluvy sa
nepodstatnym porugenim rozumie také porudenie povinnosti vyplyvajlcich z ustanoveni tejto zmluvy, na
ktoré zmluvné strana upozorni druhi Zmluvnu stranu aj s uvedenim dodatoCnej primerangj lehoty na
odstranenie zistenych nedostatkov, a pokial tato druha zmluvna strana zistené nedostatky neodstrani ani
v dodatoénej primeranej lehote uréenej zmluvnou stranou. Takato primerana lehota nesmie byt kratsia
ako 30 kalendarnych dni. V pripade podstatneho porusenia zmluvy ma pravo zmluvna strana okamZite
od zmluvy odstlpit. Za podstatne porudenie zmluvy sa povazuje:
- ak poskytovatel' v zmysle bodu 9.2. Prilohy &. 4 tejto zmluvy zmeni V8eobecné obchodne podmienky,
ktoré tvoria Prilohu & 4 tejto zmluvy a touto zmenou dojde k zmene podstatnych nalezitosti zmluvy
sposobom, ktory by zasadnym spdsobom zhoroval postavenie objednévatela vtomto zmluvnom
vztahu;
- ak sa objednavatel omeska s plnenim penazneho zavazku o viac ako 30 dni po lehote splatnosti,
- bol pravoplatne vyhidseny konkurz na majetok objednavatela alebo vyrovnanie,
- bolo uplatnene zaloZné pravo alebo sudcovskeho zalozneho prava na majetok objednavatefa,
- porusenie, ktore je vyslovne v tejio zmluve oznacené za podstatné poruSenie zmluvy.
Kiorakolfvek zo zmluvnych stran je opravnena ukondit' tito zmluvu pisomnou vypovedou bez udania
dévodu. Vypovedné lehota je 90 dni a zacina plynut v prvy den nasledujuceho kalendarneho mesiaca po
doruéeni vypovede druhej zmluvnej strane. Objednavatel je povinny po&as trvania vypovednej lehoty
uhradzat poskytovatelovi cenu plneni podla tejto zmluvy vopred, najneskér do konca kalendameho
mesiaca predchadzajlceho kalendarnemu mesiacu, pocas ktoreho ma poskytovatel poskytnut’ plnenie.
Poskytovatel je povinny po&as vypovedne] lehoty poskytovat' objednavatelovi pinenie podlia zmluvy do
vysky vopred uhradenej odmeny za poskytovanie akéhokolvek pinenia.

V pripade, Ze v priebehu platnosti tejto zmluvy vzrastl na strane poskytovatela opravnene vstupné naklady
alalebo dojde k zésadnej zmene vieobecne zavaznych pravnych predpisov tykajucej sa APV afalebo
podmienok podnikania poskytovatela, zmluvné strany vstlpia do rokovania o zmene cien a po vzajomnom
stihlase mé2zu samostatnym pisomnym dodatkom k tejto zmluve upravit ceny za predmet zmluvy. V pripade,
ak nedojde k uzavretiu dodatku podla predchadzajicej vety alebo k inej pisomnej dohode zmluvnych stran,
je poskytovatel opravneny okamzite od tejto zmluvy odstipit, pricom sa neuzavretie dodatku k tejto zmluve
povazuje za podstatné porudenie zmluvy. Pre (éely tohto bodu zmluvy sa za zdsadni zmenu vSeobecne
zavéznych pravnych predpisov tykajicu sa APV povaZuje zmena vyZadujlca Upravu APV v trvani viac ako
20 dni.

V pripade ukonéenia tejto zmluvy alebo ukonéenia zmluvy v Easti tykajice] sa licenénej zmluvy, sa
objednavatel’ zavdzuje ukonéit pouzivanie APV a vykonat vSetky opatrenia nevyhnutné k zni¢eniu kopii
APV. Objednavatel’ je opravneny bezodplaine si ponechat képie a pouzivat APV wvylutne pre ucely
archivacie a kontroly a pre iné Gcely, ktoré mu vyplyvaji z platnych vSeobecne zavdznych pravnych
predpisov, ato vSetko len na nevyhnuini dobu, pocas ktorej je objednavatel povinny plnit' povinnosti
vyplyvajlice mu z platnych véeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Objednavatel je povinny pisomne potvrdit poskytovatelovi, Ze ustanovenia predchéadzajlceho bodu zmluvy
boli splnené. V pripade porusenia povinnosti podla predchadzajlcej vety, ma poskytovatel pravo na zmluvnu
pokutu vo vyske 5000 EUR.

Dnom platného ukon&enia licenénej zmluvy, bez ohfadu na spbscb, dochadza automaticky k zaniku zmluvy
o poskytovani sluZieb.

Téato zmluva zostava v platnosti i v pripade, ze medzi zmluvnymi stranami dojde v budlcnosti k sporu o
obsahu niektorej ¢asti zmluvy, alebo sa niektord cast zmluvy stane neplatnou, nesplnitelnou a pod., (dalej
len ,zruena &ast zmluvy*). Zmluvné strany sa zavazuj( pisomne dohodnit nahradné ustanovenie, ktoré
bude v najvy$sej moznej miere zodpovedat tcelom a cielom zrudenej Easti zmluvy v zamere tejto zmluvy.
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15.

16.

7.

18.

19.

21

Tato zmluva je povinne zvergjfiovanou zmluvou v sulade s § 5a zakona €. 211/2000 Z.z. o slobodnom
pristupe k informacidam a o zmene a doplneni niekiorych zakonov (zékon o slobode informacii) v zneni
neskorsich predpisov (dalej len “zékon o slobode informacii”).

Tato zmluva nadobuda platnost' diiom jej podpisania zmluvnymi stranami a Géinnost diiom nasledujticim po
dni jej zverejnenia v zmysle ustanovenia § 47a zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov a § 5a zakona o slobode informaci..

Ustanovenie tejto zmluvy maju prednost pred ustanoveniami V&eobecnych obchodnych podmienok, ktore
tvoria prilohu &. 4 tejto zmluvy, pokial st vo vzajomnom rozpore.

Neoddelitelnou stiéastou tejto zmluvy st tieto prilohy:

A} Priloha & 1 — Rozsah licencie, rozsah poskytovanych sluZieb k APV a cena

B) Priloha ¢. 2 — Preberaci protokol licencii APV - vzor

C) Priloha &. 3 — Preberaci protokol poskytnutia sluzby — vzor

D) Priloha €. 4 — Viecbecné obchodne podmienky poskytovatela

Ustanovenia tejto zmluvy maji prednost pred jej prilohami.

Tato zmluva je vyhotovena v dvoch (2) vyhotoveniach, z ktorych kazda zmluvna strana obdrzi jedno (1)

vyhotovenie.
Zmluvné strany tymto vyhlasuju, Ze sa s ustanoveniami zmluvy podrobne oboznamili, sthlasia s jej obsahom,
¢o vyjadruju svojimi podpismi.

Za ahindniuatall: Za poskytovatela:

bha [0 1# V Bratislave, diia /{//7]

Ing. Lubos Petrik
clen predstavenstva
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Priloha ¢. 1

Rozsah licencie, rozsah poskytovanych sluzieb k APV a cena

Nazov APV: Informa&ny systém KORWIN®
Miesto instalacie APV: Obec Valaliky, Obecny Urad, Polna 8, 044 13 Valaliky

Opravneni osoba objednavatela vo veciach technickych: Ing. Stefan Petrik

Opravnena osoba poskytovatefa vo veciach technickych: Martina Budaiova
Poéet pomenovanych pouzivatefov licencie APV: 8 - osem
Datum zadatia poskytovania sluzby: 1.2.2017
1. Poskytnutie prava pouzivat APV (licencia) — od 1.2.2017
2. Poskytovanie sluzieb podpory podia bodov 1.16.1. — 1.16.4. Prilohy €. 4 (VOP) — od 1.2.2017

3. Poskytovanie sluzieb podpory podla bodu 1.16.5. Prilohy ¢. 4 (VOP) - od 1.2.2017

—

Poskytovanie sluZieb
podpory podfa bodov
1.16.1.—1.16.4. ks 8 18 128 25.6 153,6
Prilohy £ 4 (VOP) 1

tlovekohodina 2 45 0 18 108

218

Rozsah licencie APV:
1. Ekonomicky podsystém

Uétovnictvo

Fakturacia

Objednavky

Pokladria

Banka

Rozpocet

Dan z nehnutelnosti
Miestne dane a poplatky
Majetok/Sklad

N

Evidenény podsystém

Evidencia obyvatelov
Evidencia podnikatelov
Evidencia ziadosti/Povolovacie procesy/Spravne konanie
Kataster nehnutelnosti

Volby a referendum

Evidencia hrobovych miest

r
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Evidencia zmlav
Socialna agenda
Exekuc¢né konanie
Evidencia priestupkov

£

Administrativny podsystém

Registratura (posta) a archiv

Podatelfia

Uznesenia, VZN, poslanci, porady, ulohy
Ziadosti o informacie

StaZnosti a peticie

Podpora workflow

4. Graficky podsystém

o Graficka evidencia stavebnych objektov
5. Manazérsky modul

6. Administratorsky modul

Za objednavatela: Za poskytovatela:

vt g 150 1 i, 07 O
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Priloha €. 2

Preberaci protokol licencie APV - vzor
Preberaci protokol tvori neoddelitelnt sucast zmluvy &. 1701 LD003

Poskytovatel (dodavatel): Objednavatel (odberatel):

: ICO: 00324850
DATALAN, a.s. :
. N&zov: Obec Valaliky
Galvaniho 17/A _
et Ulica: Polna8
821 04 Bratislava :
; Obec: 044 13 Valaliky

Prace vykanal: - |Cislozmluvy: ~ 1701LD003

Zodpovedny pracoimik:

Podpisom preberacieho protokolu poskytovatel udeluje objednavatelovi pravo pouzivat aplikacné programove
vybavenie v stlade so zmluvou, a to v rozsahu 8 pomenovanych pouzivatelov. Tymto diiom sa stava udelenie
prav na pouZivanie predmetného APV Géinnym.

Za objednavatefa: Za poskytovatela:
Viscumuoanes s |37 J——— ¥ SO Aol | |- R e
Za Obec Valaliky Za DATALAN, a.s.
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Priloha ¢é. 3
Preberaci protokol poskytnutia sluzby - vzor
Preberaci protokol tvori neoddelitelnu sugast zmluvy €. ...
Protokol
[] - Preberaci protokol sluzieb implementacie
L] - Protokol o vykonanych pracach
[] - Dodaci list
Poskytovater (dodavater): Objednavater (odberater):
ICO:
DATALAN, a.s. N&cn:
Galvaniho 17/A Ulica:
821 04 Bratislava Obeg:
Prace vykonal; Cislo objed navky/zmluvy:
Zodpovedny pracovnik:
Kontakina osoba za obchod: 5 YR
P Merna | b eat cemne! =
; Ol Opis vykonanych prac / sluzieb / dodanych tovarov jednotka ; <
cislo (m.j.) m.j. v EUR
+ bez DPH
— |

Specifikacia prac/sluzieb:
] - osobne
[ - vzdialeny pristup

[] - praca v ramci podpory on-site
[] - praca nad ramec podpory on-site

Podpisom protokolu objednavatel potvrdzuje v

zavad a poskytovatelovi vznika pravo fakturovat cenu za prace/sluzby/tovar.

Datum

Odovzdavajiici

(meno palickovym pismom)

Podpis

Datum

ykonanie prac/sluzieb/dodanie tovaru v zmysle objednavky bez

Preberajiici

(meno palickovym pismom)

Podpis
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Priloha ¢. 4

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
PRE POSKYTOVANIE POUZIVATELSKYCH PRAV A PODPORY
K APLIKAGNEMU PROGRAMOVEMU VYBAVENIU KORWIN®

1. VYKLAD ZAKLADNYCH pojmov

g s 8
1.2.

1.3,

1.4.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9

1.10.

Softvér — programoveé vybavenie pocitaca.

Softvér tretej strany — databazy a dalsi
softvér potrebny pre pouZitie aplikaéného
programového vybavenia, ale nezahrnuty do
aplikaéného programového vybavenia.

Aplikaéné programové vybavenie (dalej len
APVY) = potitaovy program (programovy
kéd) je jednotlivy modul alebo cely programovy
komplex modulov, ktory je zaradeny do
distribucie spolodnosti DATALAN, a.s. (dalej
tiez .DATALAN, a.s. alebo ,subjekt’) pod
obchodnym nazvom KORWIN®.

Pouzivatefska dokumentacia - ie
dokumentécia k APV, ktora je sucastou APV,
opisujtica jeho hlavnl funkcionalitu, spbsob

pouZita a  podmienky - pre korekiné
prevadzkovanie APV.
Podporovana platforma — je softver tretej

strany (lokainy, resp. siefovy operatny systém,
databazovy server a pod.) konkrétne] verzie od
konkrétneho vyrobcu, v prostredi kiorého
dodané APV pracuje spravne.

Licencia - pravo pouzivat APV pocas trvania
zmluvy za definovanych podmienok
dohodnutych zmluvou.

Poskytnutie pouzivatefskych prav - pravna
skutoénost vyplyvajlica z podmienok zmluvy,
od ktorej s objednavatelovi (dalej tiez ako
,zakaznik") poskytnuté prava pouzivat APV —
poéitatovy program podla zasad urenych
zakonom ¢&. 185/2015 Z. z. - Autorsky zakon
vzneni neskor§ich predpisov (dalej len
JAutorsky zakon®).

Pouzivanie APV - APV sa povaZuje za
pouzivané, ak je instalované do permanentnej
pamate (typicky na pevny disk, ale gj CD/DVD
ROM, prip. iné pamétové médium), alebo je
nahrané do docasnej paméte, napr. RAM
vypoétového systému zakaznika.

Neopravnené pouzivanie APV - APV je
neopravnene pouzivané  viedy, ak Je
prenechané, pripadne vyuZivane tret'ou
osobou bez vedomia spolo¢nosti DATALAN,
a.s., ak je pouzivané po ukonceni zmluvy bez
ohladu na spdsob ukongenia, bez licentne]
zmluvy, resp. v rozpore s nou.

Zakaznicky portal — internetovska aplikécia
s webovym  rozhranim, ktora umoziiuje
elektronickt komunikaciu so zakaznikmi, zber
a vyhodnocovanie prvotnych zaznamov.
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1.11.

til2.

1.13.Médium - hmotne zachyteny

Zakaznik — pouzivatel APV, kiory je v
zmluvnom vztahu so spolognostou DATALAN,
a.s. (dalej len ,DATALAN®).

Distribticia APV — komplex &innosti, ktoré
smeruji k presunu aktualnej verzie APV od
spoloénosti  DATALAN, a.s. k zakaznikovi,
resp. pouzivatelovi APV (elektronickou postou,
zverejnenim na zékaznickom portali, osobnym
dorucenim a pod.)

vysledok
spracovania dat a informacii, napr. formou
nosiéa informacii, CD/DVD ROM, paska,
pevny disk a pod., na ktorom je nahrané APV
— predmet poskytnutia pouzivatelskych prav.

1.14.Chyba APV — odchylka od $pecifikécie APV

definovanej opisom  funkcii v existujucej
pouzivatelskej dokumentacii. Chyba existuje,
ak softvér nepini  funkcie  uvedené
v pouzivatelskej dokumentacii, dodava chybné
vysledky, alebo nekontrolovatelne prerusuje
svoju prevadzku.

1.15.Virus — zmena softvéru, zmena v Udajoch &i

obsahu pocitatovej pamate, zmena na disku
alebo v inom pogitatovom pamétovom médiu,
pricom tato zmena méze znicit, poskodit alebo
zapriginit znicenie, po$kodenie spofahlivosti
alebo zmenit pristupnost k [ubovolnému
softvéru a k idajom.

1.16.Podpora k APV - platend sluzba, kiora

zahfiia:
1.16.1.telefonickl podporu k APV

- poskytnutie odpovede cez telefonnu
linku na otazky tykajice sa
problémovych situdcii vzniknutych pri
pouzivani APV, tzn. k obsluhe APV,
k problémovym stavom APV a k
spravaniu sa APV v rozpore s opisom v
pouzivatelskej dokumentécii v rozsahu
maximalne 10 minGt na jeden
telefonicky hovor,

- prijatie nahlasenych
a reklamacii,

- sluzba je poskytovana na zverejnenom
telefonnom &isle v pracovnych dfioch
od 8.00 hod. do 16.00 hod.

1.16.2.adrzbu APV

- poskytnutie novych verzii APV so
zapracovanymi legislativnymi zmenami,

- poskytnutie novych verzii APV s jeho
optimalizovanymi funkciami,

- poskytnutie  novych  verzii APV
s rozéirenou funkcionalitou
véeobecného charakteru,

problémov



1A%

1.18.

1:19;

verzii APV
informaénych

- poskytnutie  novych
v dosledku zmien v
technoldgiach.

1.16.3. distribliciu novych verzii APV v zmysle
predchadzajticeho bodu,

1.16.4.pristup k sluzbam zakaznickeho portalu
registrovanym pouzivatelom v stvislosti
s pouzivanim APV,

1.46.5.on site podporu zakaznika k APY
(konzultadné sluzby, kontrola a udrzba
databazy, systémové a technické
prace) vijeho sidle, resp. mimo neho
(vzdialeny pristup K zakaznikowvi),
v zmluvne dohodnutom rozsahu.

Reakéna doba — ¢asovy Usek od okamihu,
kedy zamestnanec spolo€nosti DATALAN,
a.s. resp. nim poverena oscba (dalej tiez
.zamestnanci DATALAN, as.” alebo
,zamestnanci subjektu") potvrdi zakaznikovi
prijatie nahlaseného prvotného zaznamu do
zadiatku jeho riedenia. DATALAN, as. si
vyhradzuje pravo prerusit riegenie
nahlaseného prvotného zéznamu pocas dni
pracovného volna a dni pracovného pokoja.

Pracovna stanica — poéitag, terminal alebo
iné zariadenie (vratane virtualnych), pomocou
ktorého je mozné naindtalovat, prezerat,
pouzivat alebo spustat APV.

Pomenovany pouzivatel - kazda pracovné
sianica zakaznika, kiora je jednoznatne
definovana svojim  identifikatorom.  Jednu
licenciu na pracovnei stanici zakaznika moze
vyuival aj viac pracovnikov zakaznika.

2. LICENCNE OPRAVNENIA k APV

20T

22

2.3

2.4.

Spologénost ~ DATALAN, as je  podla
prisluénych ustanoveni Autorského zékona
nositelom majetkovych prav k APV.

V pripade, ak bude nevyhnutné poskytnat
zakaznikovi licencie k aplikacnym
programovym  vybaveniam tretich stran,
zmluvné strany pisomne dohodnu Dblizsie
podmienky ich' obstarania a poskytnutia
v kazdom jednom pripade samostatne.

Pouzivatelské prava k APV je mozné ziskat
iba uzatvorenim licenéngj zmluvy SO
spoloénostou DATALAN, a.s..

Bez sthlasu subjektu méze zakaznik vyhotovif
potrebny pocet kopii indtaladnych medii APV
len pre zalozné alebo archivne ucely.

3. Prava a povinnosti Zakaznika

3.1.

3.2,

Zakaznik ma pravo pouzivat dodané APV
vrozsahu zmluvne dohodnutom, v stlade
s tymito V&eobecnymi obchodnymi
podmienkami, pokynmi zamestnancov
subjektu, pripadne inych, subjektom pisomne
poverenych oséb a podla podmienok
uvedenych v pouzivatelskej dokumentacii.

Zakaznik sa zavazuje vdosledku vyvoja
programovych prostriedkov aktualizovat
parametre svojho technického vybavenia a
pouzivanych softvérovych platforiem tak, aby
vyhovovali pozadovanym technickym
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3:3.

3.4.

3.5.

3.6.

parametrom a podporovanym platformam,
ktoré su definované subjektom.

Zakaznik sa zavizuje za poskytnuté pinenie
riadne a véas zaplatit. Povinnost uhrady je
spinena diom jej pripisania na Ucet subjektu.

Zakaznik poskytne poc¢as plnenia zmluvy
prostrednictvom opravnenych osob
zamestnancom subjektu potrebni stéinnost
v rozsahu plnenia predmetu zmluvy. Absencia
spolupésobenia  zakaznika nesposobuje
omeskanie subjektu po dobu, po kiord
spolup6sobenie nebolo zo strany zakaznika
poskytnuté a tiez vyluguje vznik
zodpovednosti subjektu za vzniknuté gkody
zakaznikovi z uvedeného dovodu . Zakaznik
sa zavizuje bez zbytotného meskania
pisomne oznamit subjektu pripadné zmeny
Gdajov o organizécii a jej pracovnikoch, ktoré
st potrebné pre riadne plnenie predmetu
zmluvy.

Zakaznik sa po nadobudnuti Gginnosti zmluvy
so subjektom mé& pravo zaregistrovat na
zakaznickom portali subjektu na intemetovej
adrese htto:/lwww korwin.sk, pripadne umozni
zamestnancom subjekiu vykonat registraciu
na svojich prostriedkoch vypottove] techniky.

Za utelom diagnostikovania chyb zo
vzdialeného pracoviska zakaznik umozni
zamestnancom subjektu vzdialeny pristup do
svojho systému.

4. Prava a povinnosti SUBJEKTU

4.1.

4.2,

4.3.

4.4.

45.

Subjekt dodé zakaznikovi APV funkéné pre
prevadzku na technickom vybaveni ana
podporovanych platformach uvedenych
v pouzivatelskej dokumentacii k APV. Subjekt
sa zavizuje APV aktualizovat v zavislosti od
legislativnych zmien a v rozsahu dopadu
tychto zmien na algoritmy pouZite v APV
v lehote, ktoré je nevyhnutna na spracovanie
udajov aktualizovanou legislativnou zmenou.
S aktualizovanou verziou APV dodéd subjekt
opis jeho zmien.

Subjekt si vyhradzuje pravo ukon&it podporu
funkénosti APV na tych platformach, kioré ich
vyrobcovia prestali podporovat.

Subjekt méze realizovat zmeny v APV
zvySujlice jeho mozZnosti vyuZitia, zaroven
méze robit zmeny programu v dosledku vyvoja
programovacich  prostriedkov, operaénych
systémov a technickych zariadeni.

Subjekt odstrani bez zbytotného meskania
chyby APV, ktoré brania v jeho dalsom
pouzivani., Opravnd Verziu APV  zvergjni
prostrednictvom zakaznickeho portalu,
pripadne ju doruci zékaznikovi
prostrednictvom  elektronickej posty alebo
osobne. Podmienky pre reklamacné konanie
si uvedené v élanku & 7 — Reklamacgné
konanie tychto Véeobecnych obchodnych
podmienok.

V pripade, Ze zakaznik neuhradi cenu za
poskytnutie pouzivatelskych prav v dohodnutej
lehote po ucinnosti zmluvy, subjekt moZe od
zmluvy odstipit za podmienok uvedenych v
zmluve. Odstipenie od zmluvy vyluCuje
moznost pouzivat APV zékaznikom.



4.6.

A7.

4.8.

\ pripade, Z& zakaznik neuhradi cenu Za
poskytovanie podpory K APV v dohodnutej
lehote po uginnosti zmluvy, ma subjekt pravo
pozastavit poskytovanie podpory k APV az do
spinenia zmiuvnei povinnosti uhradit cenu za
poskytovanie padpory k APV za prisiusné
obdobie bez toho, aby to bolo pcvaiované za
porusenie ustanoveni zmluvy ZO strany
subjektu; pre vylagenie poc‘nybnosﬂ plati, ze
takéto  konanie subjektu neopraviuje
zakaznika uplatiiovat si narok na zmluvnd
pokutu ani narok na nahradu skody.

Subjekt garantuje, 2& APV v Case poskytnutia
ma funkéné aj technické viastnosti, ktoré su
opisané v pouiivatet‘ske} dokumentacii k APV.

Distribuované verzie APV sU kontrolovane na
nepritomnost virusov beznymi antivirusovymi
programami. Upgrade antivirusovych
programov, resp. update databaz vzoriek
virusov, sa vykonava vzdy v den distribucie.
Subjekt ruci za antivirusovd Gistotu v miere,
Kktoru poskytujd pouzité antivirusové programy.
Napriek tomu, ze subjekt spristupfiuje APV na
zakaznickom portali, ~resp. ho zasiela
zékaznikovi elektronickou postou az po
antivirusovej kontrole, prenos APV
Kk zakaznikovi & ovplyvneny existujucimi
technolégiami elektronicke] posty @ siete
internet. Zakaznik e povinny zabezpetit
antivirusovl  ochranu svojich poéita’éov)'lch
prostriedkov zodpovedajicimi antivirusovymi
programami. Pred spustenim dodanej verzie
APV je zakaznik povinny vykonat pomocou
jeho antivirusovych programov jej kontrolu na
svojich potitatovych orostriedkoch ato
. suiace SO ZAkonom & 2752008 Zz
formames vereney
aozmene 3 niektorych  zakonaV
v zneni neskorsich predpisov.

5. Zodpovednost za skody

5:1:

5.

5.3,

Subjekt zodpoveda zakaznikovi za Skodu,
ktora mu vznikne v dosledku porudenia
~mluvného zavazku vyplyvajiceho z0 zmluvy,
stgastou  ktorej s a tieto V&eobecné
obchodné podmienky.

Subjekt sa zbavi zodpovednosti uplne alebo
tiastoéne, pokial sa preukaze, se dkoda bola
spbsobena vlastnym konanim poékodeného
(napr. spracovanie chybnych vstupnych
udajov, pokragovanie Vv praci pri zrejmych
nedostatkoch APV a pod.). Subjekt
nezodpoveda za gkody vratane straty udajov,
ktoré zakaznikovi vznikli obsluhou dodaného
APV v rozpore s opisom vpouiivaterskej
dokumentacii, vplyvom technicke] chyby
potita&a, pouZitim potitaca s nevyhovujucimi
technickymi podmienkami pre prevadzku,
alebo inym vonkajsim vplyvom (napr. vykyvy
napatia pri dodavke elektrického prudu), alebo
7 dovodov vyssej moci.

Subjekt nezodpoveda za gkody, ktoré vznikli
zakaznikovi V obdobi od prijatia legislativnych
zmien do doby aktualizacie APV vykonanej
podfa &l. 4.1. tychto \/&eobecnych obchodnych
podmienok @ v pripadoch, ked zakaznik
pokrar‘;oval v pouzivani APV po ukongeni
zmluvy bez ohfadu na spdsob alebo ak
zéakaznik pouzZiva APV v rozpore
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5 podmienkami zmluvy.

6. Zaruka

6.1.

6.2.

Subjekt zarucuje. se APV je bez pravnych vad,
Ziadnym spasobom neporusuje ani
neposkodzuje prava tretich stran, vratane
prava vlastnickeho, zmluvnych —zavazkov,
zachovania obchodneho tajomstva,
chranenych informacii, zavazkov micanlivosti,
obchodnych znatiek, autorskych &i
patentovych prav.

Subjekt ruci za funkénost APV. Na APV, ku
kiorému  boli zékaznikovi poskytnuté
pouiivatel’ské prava, poskytuje subjekt
zaruénu dobu v rozsahu trvania 24 (slovom
dvadsiatichityroch) mesiacov. Zaruéna doba
sadina plynat prvy deft nasledujuci po datume
dodania — tj. datumom, kedy bol podpisany
preberaci protokol licencii APV.

7. Reklamacné konanie

s

g

74

7.4.

7.5.

7.8.

Predmetom reklamaéného konania je chyba

APV.

Kategorizacia chyb APV:

7.2.1. Kritickd chyba —je chyba, majuica taky
vplyv, ze podstatné gasti funkcionality
APV su u zakaznika nepouzitelne pre
zabezpecenie ginnosti, vyplyvajtcich zo
zakonnych noriem a zakaznik nemoze
pokragovat v praci nahradnym
spdsobom pomocou APV,

7.2.2. Nekriticka chyba — ]& chyba, ktord
neovplyviiuje spbsob pouzivania APV,
opisany v pouzivatelskej dokumentacii
z pohfadu plynulej prevadzky 2
spolahlivosti.

Reklamacia bude zakaznikom uplatnena

pisomne, a 10 riadnym zaevidovanim na

zakaznickom portali, resp. zaslanim e-mailu

s opisom chyby na zverejnenu e-mailovi

adresu subjekiu.

Prijatie reklamacie bude
odosielatefovi spatnym e-mailom.

potvrdené

Subjekt zatne ginnost  pre odstranenie
reklamovanej chyby do 48 hodin (reakéna
doba) od potvrdenia reklamacie podla bodu
7.4, Subjekt sa zavazuje reklamaciu vyriesit
takto:

754, chybu vzmysle bodu 7.2.1. najneskor
do 2 pracovnych dni od uplynutia
reakénej doby,

7.5.2. chybu v zmysle bodu 7.22. do
najblizée planovanej verzie APV.

Za odstranenie chyby sa povazuje zverejnenie
opravnej verzie na zékaznickom portali, resp.
jei doruenie zakaznikovi elektronickou
postou, vzdialenym  pristupom, pripadne
osobne.

8. Vylicenie zodpovednosti za CHYBY

8.1.

Subjekt nenesie zodpovednost a neposkytuje
zaruku na odstranenie chyb, ak chyby vznikli
dosledkom:

8.1.1. prevadzky APV na inej ako subjektom
padporovanej platforme a technicke]
infragtrukture,

vl



8.1.2. zmien, modifikacii, alebo nespravneho
pouzivania APV, vzajomnym
pdsobenim APV a iného softvery,
havéariami, virusmi, alebo ak zakaznik
porusi tieto V&eobecné obchodné
podmienky alebo zmluvu,

8.1.3. toho, Ze =zakaznik nerespektoval
odporiéania subjektu v nadvéznosti na

skor oznamene chyby a
neimplementovanim  riedenia  tychto
chyb.

8.2. Zaruka APV sa nevztahuje na chyby softvéru
tretej strany.

9. Zavereéné ustanovenia

9.1. Tieto V&eobecné obchodné podmienky je
subjekt opréavneny menit bez suhlasu
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9.2,

zaékaznika. O ich zmenach bude subjekt
informovat  zakaznika vopred vhodnym
sposobom (napr. pisomne, alebo zvergjnenim
na zakaznickom portali). V&eobecné obchodné
podmienky a ich zmeny nadobldajd Gcinnost
driom v nich uvedenom.

Tieto V&eobecné obchodné podmienky vydava
spoloénost DATALAN, a.s. s G¢innostou od
1.1.2016 v zmysle § 273 zékona ¢. 513/1991
Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskor$ich
predpisov. Tieto V&eobecné obchodne
podmienky su neoddelitelnou siéastou kazdej
licencnej zmluvy pre poskytnutie
pouzivatelskych prav a zmluvy o poskytovani
sluzieb podpory k APV; pricom odchyingé
ustanovenia v tychto zmiuvach maju prednost
pred tymito V$eobecnymi  obchodnymi
podmienkami.
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